Pravidla marketingové akce

,Prodlouzena zaruka 15 let”

. Uvodni ustanoveni

Tento dokument obsahuje Uplna pravidla marketingové akce ,Prodlouzena zaruka 15 let* (dale jen
-akce®). Organizatorem akce je spoleCnost Jindfich Valenta — Concept, Vysokomytska 1800,
Choceni, PSC 565 01, IC: 13216660, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Hradci Kralové, oddil A, vlozka 11786.

Prodlouzena zaruka je poskytovana spole¢nosti Jindfich Valenta — Concept nad ramec zakonné
zaruky, a to ze dvou na patnact let.

II. Misto a termin akce

Akce probiha na uzemi celé Ceské republiky v obdobi od 1. zafi 2026 do 31. prosince 2027.

ll. Uéast v akci

Akce se muze zucastnit kazda fyzicka osoba starSi osmnacti let s doruovaci adresou na uzemi
Ceské republiky (dale jen U&astnik®), ktera zakoupi vybrany granitovy dfez Concept uvedeny v odst.
IV, bod 2, vyhradné pro domaci pouziti nikoliv pro podnikani. Na faktufe nesmi byt uvedeno
ICO.

V. Podminky akce
Do akce se muze zapojit pouze ten U&astnik, ktery zakoupil granitovy dfez Concept uvedeny v bodé

2. tohoto odstavce v terminu konani akce. Akce se vztahuje vyhradné na nové modely, nelze
uplatnit na modely zanovni, pouzivané apod.

Granitové dfezy Concept, na které se akce vztahuje:

DGO0C50bc  DGOOC50bc Granitovy dfez bez odkapu Cubis CERNY
DGO0C50be  DGOOCS50be Granitovy diez bez odkapu Cubis BEZOVY
DG0O0C50dg  DGO0C50dg Granitovy diez bez odkapu Cubis TVIAVE SEDY
DGO0C50wh  DGO0C50wh Granitovy diez bez odkapu Cubis BiLY
DG05C45bc  DGO5C45bc Granitovy diez s odkapem Cubis CERNY
DG05C45be  DGO5C45be Granitovy diez s odkapem Cubis BEZOVY
DG05C45dg  DGO05C45dg Granitovy diez s odkapem Cubis TMAVE SEDY
DGO5C45wh  DGO05C45wh Granitovy diez s odkapem Cubis BILY
DGO5L60bc  DGO5L60bc Granitovy diez s odkapem Linea CERNY
DG10C45bc  DG10C45bc Granitovy dfez s odkapem Cubis CERNY
DG10C45be  DG10C45be Granitovy diez s odkapem Cubis BEZOVY
DG10C45dg  DG10C45dg Granitovy diez s odkapem Cubis TMAVE SEDY
DG10C45wh DG10C45wh Granitovy diez s odkapem Cubis BiLY
DG10L60bc  DG10L60bc Granitovy diez s odkapem Linea CERNY
DG10N50bc  DG1ONS50bc Granitovy dfez s odkapem Nobles CERNY
DG205C60bc  DG205C60bc Granitovy dfez s vanickou a odkapem Cubis CERNY

Zakoupenim granitového dfezu Concept uvedeného v bodé 2 tohoto odstavce v dobé trvani akce
ziskava zakaznik automaticky prodlouzenou zaruku na 15 let. Pro ziskani prodlouZené zaruky
neni vyzadovana 2zadna registrace ani dalSi ukony.

Tato zaruka plati pouze pro puvodniho kupujiciho a neni pfenositelna na zadnou tfeti osobu.

Akce spocCiva v prodlouzeni dvouleté zaruky, ktera vyplyva z platnych Zaruénich podminek
spoleCnosti Jindfich Valenta — Concept, o dalSi bezprostfedné navazujici tfinactiletou smluvni
zaruku. Prodlouzena zaruka se vztahuje na vyrobni a materialni vady granitového diezu
Concept.

Zacatek platnosti prodlouzené zaruky je shodny s datem nakupu dfezu a koné&i uplynutim Ihaty 15
let.
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Prodlouzena zaruka nem(ize byt zadnym zplUsobem prodlouzena nad ramec této akce ani
pozastavena z diivodu vady dfezu, reklamace &i jinych okolnosti.

V. Reklamace

V ramci prodlouzené zaruky ma Ug&astnik pravo na bezplatnou zaruéni opravu vyrobnich a
materialnich vad granitového diezu Concept zakoupeného v ramci této akce.

Reklamaci musi U&astnik uplatnit neprodlené po zjisténi vady, a to vyhradné v servisnim stredisku
Organizatora akce na adrese Vysokomytska 1800, Chocen.

Oznameni reklamace je mozné provést telefonicky na Cisle +420 465 471 400 nebo prostifednictvim
e-mailu na info@my-concept.cz.

Pfi reklamaci vramci této akce musi Ug&astnik predloZit original dokladu o zakoupeni
reklamovaného dfezu Concept a pfipadnou dalSi dokumentaci tykajici se daného dfezu, kterou si
Organizator akce vyzada.

V pfipadé uznani reklamace bude diez na zakladé rozhodnuti servisniho stfediska bud’ opraven
nebo nahrazen novym.

Ugastnik nema narok na vydani vadného dilu, ktery byl v ramci opravy vyménén.

Ugastnik nema v ramci této akce narok na poskytnuti Zadné jiné nahrady viigi Organizatorovi,
prodejci nebo komukoliv jinému.

Prodlouzena zaruka se nevztahuje na nize uvedené skuteCnosti:

a) nebyly dodrzeny pokyny k ¢isténi a udrzbé

b) dfez byl pouzivan zplsobem, ktery neni v souladu s jeho zamys$lenym pouzitim
c) instalaci provadéla nezpUsobila osoba

d) zavada vznikla v dusledku nespravné instalace

e) povrch dfezu ma Skrabance nebo znamky mechanického poskozeni

f) pokud byl dfez vystaven vy3si teploté, nez kterou vyrobce deklaruje

g) dalsi otvory byly vyvrtany netovarnim zpisobem

h) dfez byl pouzivan ve venkovnich prostorach

i) zéaruka se nevztahuje na ostatni dily a pfisluSenstvi obsaZené v setu diezu

j) zaruka se nevztahuje na naklady na demontaz a dopravu

Podminkou pro uplatnéni prodlouzené zaruky je, ze granitovy dfez Concept byl vzdy opravovan
vyhradné v servisnim stfedisku Organizatora.

Lhiita pro vyfizeni reklamace v ramci této akce je stanovena na 30 dnU ode dne uplatnéni
reklamace.

ProdlouZena zaruka plati pouze na uzemi Ceské republiky.
Prodlouzena zaruka plati pouze pfi spinéni vdech podminek této akce.

V pfipadé, ze U&astnik odstoupi od kupni smlouvy o koupi dfezu, nérok na sluzbu v ramci této akce
mu zanika.

VI.  Vylouéeni z akce

Organizator si vyhrazuje pravo vyloucit z akce u€astniky, ktefi nesplfiuji stanovené podminky nebo
u nichz existuje davodné podezfeni, ze se akce u€astni na zakladé podvodného jednani.

Akce se nevztahuje na zaméstnance spolecnosti Jindfich Valenta — Concept.

VIl.  Ochrana osobnich udajt

Registraci na webu vyjadfuje Ug&astnik akce souhlas s pravidly akce a sou¢asné souhlasi, aby
Organizator po dobu nezbytné nutnou zpracovaval jeho osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni,
kontaktni adresa, telefonni Cislo, e-mailova adresa, a to pro vyhodnoceni akce a pro marketingové
Ucely Organizatora v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., jakoz i pro zasilani obchodnich sdéleni
prostfednictvim elektronickych prostredkt dle zakona €. 480/2004 Sb. Poskytnuti osobnich udaju je
dobrovolné.



Ugastnik ma pravo pristupu k osobnim tdajim a dal$i prava dle § 11 a 21 zakona &. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich udaji a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisli, a podle
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679. Udéleni souhlasu je dobrovolné a
Ugastnik ho mlze kdykoli pisemné odvolat na adrese sidla Organizatora. Pokud tak ugini pred
ukon&enim akce, bude U&astnik z akce vyFazen.

VIII. Zavérecna ustanoveni

Organizator si vyhrazuje pravo akci pferusit, zkratit nebo zrusit, popt. zmeénit jeji pravidla, a to i bez
udani ddvodu. V pfipadé zmény podminek bude Organizator informovat Ucastniky akce
oznamenim na svych webovych strankach.

Uplné znéni pravidel akce je dostupné na webovych strankach Organizatora.

Uplna pravidla akce jsou Gginna dnem: 1. zafi 2026.



